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Stefano Carnevalli

Data Storyteller | Executivo
de Dados e Analytics |
Professor | Consultor e
Autor | Comunicando Dados
em Histérias Relevantes.
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DATA STORYTELLING

Planejando e contando a histéria dos dados

‘ Stéfano Camnevalli

Data Storytelling
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UMA COLECAO DE
INSPIRACGOES E INSIGHTS

Vinicius Camargo Carnevalli

Stéfano Carnevalli
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BPorto

U Topicos
Data
1 Storytelling 3 Perguntas
Fluencia 2 Técnicas 4
em Dados e Exemplos
O
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2. Aréa de atuacao

3. Sua expectativa com
o treinamento.
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0 Tomada de Decisao =rorto

“Tomar decisoes é o processo de escolher
uma dentre um conjunto de alternativas.”

(Geraldo R. Caravantes — Administracao: teoria e processos — 2005)

A tomada de decisao ocorre

em reacao a um problema.
(Stephen P. Robbins -Comportamento Organizacional — 2010)

» D

. . . : PDAT, Data
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2010

‘ Fonte: Statista ‘
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s Data Driven =Porto

Empresas data-driven formam uma cultura interna
com foco na utilizagao inteligente de dados, fazendo
com que eles sejam o centro do planejamento

estratéegico e das tomadas de decisdes.

. DATA (z)Data

. Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br BIO TEC Storytelling




Governanca de Dados

Evolucao das organizacoes
orientadas a dados

BEPorto

N\
Inovacao com

Dados

INOVACAO

Conhecedor

Curioso por | 4os Dados

Dados

V4 N\

Consciente

dos Dados ESTRATEGICO

AN

Resistente
a Dados

Fonte: Christopher S Penn, 2019 - The Evolution of the Data-Driven Company

DATA Data
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O Desenvolver habilidades em dados =SPorto

Data
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Fluencia em Dados: BPorto
Etapas Literacia em Dados

estar e analisar
ipoOteses

Interpretar dados para obter
resultados releva

5

Identificar quai

iy - Elaborar Visualizagoes
dados sao uteis

de dados

LITERACIA
EM DADOS

Contar e apresentar

certas

Datastoryteling.com.br

Imagem Fonte: Fluéncia em Dados: inovagao e convergéncia.
Elisabeth, Gongalves, Carnevalli, 2024.

| Data
BlO 15 Storytelling
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Exercicio

Ciclo da analise de dados
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[ ] y [ ] g
Ciclo da Analise de Dados Insights e g
, Aqﬁes £
P
il §U
LJ ax Dados
-
Informacao O
O
Fonte: Canevalli (2019)
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O

Populacao

» Populacao das cidades brasileira

- indices do PIB de cada cidade

» Crescimento populacional (ultimos 50 anos)

 Detalhes s6cio demograficos

O
O pata
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PUBLICO-ALVO

(Quem tem interesse nesse tipo de

dados)

ANALISE DOS DADOS
(Que Informacoes
podemos obter)

INSIGHTS

(como as informacoes podem ajudar o publico-alvo?)

Adaptado do Data Storytelling Canvas (Carnevalli, 2019)

Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br
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O
O PUBLICO-ALVO ANALISE DOS DADOS
Prefeitura Populacao x Cidade
Comércio Ranking populacional por cidade
Industrias Densidade demografica
INSIGHTS
Ajudar a definir estratégias de ampliacao e mercado
Desenvolver novos produtos com base nas
caracteristicas populacional
0

Adaptado do Data Storytelling Canvas (Carnevalli, 2019)

, , - | DATA /2)\Data
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Data Storytelling

“ Data Storytelling € um conjunto de técnicas
que orientam uma apresentacao de
informacoes e insights de dados para um
determinado publico. E a forma de contar a
historia dos seus dados. (Carnevalli,2020)

Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br

Planejar

01 02

Produzir

Datastorytelling.com.br
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Planejar

01

02

Produzir

Data Storytelling

A historia de dados
planejada potencializa a
analise de dados.

A historia de dados em
conjunto com as visualizacoes
potencializam a tomada

de decisao.

Contar a historia de dados
potencializa as agdes em prol
dos objetivos dos negocios

. . . : DATA Data
Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br BIO TEC /[ Storytelling
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O oata Sto ryte”Ing

=] gera Impacto Surpreende
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Data

' ' - | PATA
. Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br @Storytelling

BIO TE<




e BEPorto
Data Storytelling conduz a Acao

O

\ ‘\ —
.’

A 4

Informacgao Insight Acao
Dados brutos e nao Dados processados Anallse~e q , ]Pemscc)jes
processados e organizados compreensao da nrormadas e
informacao estratégias
O

. . . : PDAT Data
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- BPorto
L) Publico Alvo
O Stackholders Tomada de
Decisao 1
Insight
HETLTET Tomada de
O Decisdo 2
Atencao O

Compreensao w Tomada de

( Decisaon
W

= ©

O = Data Sto rytEI I i ng a Fonte: Carnevalli, 2025

. . . : PDAT, Data
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Dialogo sobre os dados

A histdria dos dados revela o
contexto por tras dos numeros,
promovendo conversas mais ricas
e alinhadas.

Inovagao com dados

A histéria dos dados evidencia
descobertas e aprendizados
que impulsionam solugodes
inovadoras.

C0

Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br
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Beneficios do Data Storytelling

Transformacao digital
orientada a dados
Engaja stakeholders
mobilizando acoes
orientadas a dados.

Melhoria Continua

Linha do tempo interativa
sobre melhorias apds
implantacao de ISO 9001.
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Técnicas usadas no Data Storytelling

Comunicacao

Analisar
Dados

Planejamento

Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br

Visualizagao de
Dados

Apresentacao e
Oratoéria

Metodologia e

Organizacao
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STEFANO CARNEVALLI

DATA STORYTELLING
Planej contando a histéria dos dad

ONITIALAMOALS Viva

| st Grande encontro Data Storytell‘inii “Uma historia dos dados é uma
Stéfano carnevallize5 Brent Dyke combinacgéo eficaz de dados, narrativa e
3 . 20 . . o

” Data ?toryte“‘“g Set, recursos visuais que procura explicar,
g"’ esclarecer e envolver.”

— e [ Brent Dykes (2019
%é ykes (2019)

|

Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br
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BEPorto

Storytelling com Dados

“Storytelling com Dados é uma técnica cole nussbaurner knafic
R storytelling with data
que ajuda transformar dados em uma —storytelling befo re
comd d
narrativa clara e envolvente.” ados after

um 9 sobre practical makeovers
d

Cole Knaflic (2018) for powerfu dta stories

|

ALTA BOOKS

DATA Data
BIO TEC U Storytelling
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Data Storytelling: Metodologia Planejamento Agil

Data Storytelling Canvas Storyboard ou Wireframe
R . (O

Explore the Data - Build the Story Present The Story \') } r) } tj }r) }
DATA ANALYSIS THEME TARGET AUDIENCE LJ NN N N — SE—
Dataset Information ; .

STEFANO CARNEVALLL
ARGUMENTS —_—
T onmermee )
DATA STORYTELLING

OBJECTIVES

SNITI3LANOLS wviva

CHARACTERS )
Insights /W\
| | | - '
> T Stéfano Carnevalli

Data Storytelling

avins by Stéfano Carnevalli - English Version - www.stefana.carnevall.nom.be - License C 8 ND [E DT
unication

a sy = Hero's Journey
s 278 ;E
o S

Agile planning for insight-driven comm

: Refusal of Help . . .
N Conflict Overcomin Big Turn Conclusion
y 4 the Call Needed g g
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. Porto

]
9 Contando uma breve historia....

([

1. Eraumavez ........cco.cc........ af @

2. Todos 0s diaS......ccooeeeeeviiieeiieinnn,

3.Umecertodia......cccoooeeeiiiiiiiiieeeeeee, @ (5:5

4. POr causa diSSO ....oeoueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 222 G

5. Até quefinalmente ...

O
Contetido elaborado por Stéfano Carevalli - www.datastorytelling.com.br PATA @) .




Porto

Técnica Story Spiner - PIXAR >

1. Era uma vez um caozinho

2. Todos os dias ele gostava de passear com seus donos

3. Um certo dia durante o passeio, comecou a chover forte e
enquanto os donos abriam o guarda chuva, o caozinho saiu
correndo em disparada @ Ci:b

4. Por causa disso todos sairam correndo atras do caozinho rQ(c%Q\ il

5. Até que finalmente perceberam que chegaram em casa. E Ia

estava o cadozinho sao e salvo. E todos muito molhados!!!

Data

. Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br //h Storytelling
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Porto

Contando uma breve
historia dos dados....

1. O objetivo dessa apresentacao e ...................... dé_l ﬁ?

2. Como podemos observar ........cccccceeeeeeeeveennnnn. “’—&'

3. No periodo anterior ............cccccceevieiiiiiienene _ I-r:-
4. O resultado verificado ........cccoceeeviiniiiinicinieeeee 6?7? E
O. AQOra preCiSamoOS .......coeieiiiiieeeeeiicee e _D[H]]

EXPERIMENTE

Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br BIO T£ 4 Storytelling
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. BPorto

As visualizagoes de dados sao recursos visuais
utilizados para facilitar a leitura e compreensao

das informacdes e insights obtidos de respectivos dados.

| ] I I
Imagem Freepik.com

. DATA Data

. Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br BIO TEC Storytelling
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O Tipos de Visualiza¢ao de Dados

Painéis

Tabelas Diagramas (Dashboards)

——— ] I .
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. . . : PDATA Data
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BEPorto

O
Analisando dados
» Analisar a planilha Fluxo de Caixa
« Utilizar um chat de |IA
« Criar graficos
O
O pata

0 Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br IE)I(/)\;IE/}: 4 Storytelling
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. Bl  salvamento Automético @ H 2 v~  fluxocaixadados = Salvo neste PC £ Pesquisar
Arquivo Pagina Inicial Inserir Desenhar Layout da Pagina Férmulas Dados Revisdo  Exibir Automatizar Desenvolvedor Ajuda  Acrobat P
. |‘1:| ){ |Ca|ibri VH1 1 V| A A ab, |‘Gera| v‘| ﬂ Formatacdo Condicional > ﬁ Inserir v Z

@ ~ . g ~ 95 00 [ Formatar como Tabela v &% Excluir  ~
NI S« v a-A-

s = - @ % [i7Z Estilos de Célula ~ [ Formatar v &

Area de Transferéncia & Fonte [ Alinhamento [ Nimero 5] Estilos Células

G9

v i v

A B

DATA CATEGORIA

- TIPO

1
2
3
4
5
6
7
8
9

2/1/25 COMISSOES
3/1/25 SERVICOS
3/1/25 SALARIOS
6/1/25 PRODUTO
6/1/25 COMISSOES
7/1/25 DIVERSOS
8/1/25 SERVICOS
10/1/25 ENCARGOS
14/1/25 SERVICOS
14/1/25 OUTRAS
16/1/25 ESCRITORIO
17/1/25 PRODUTO

Despesa
Receita
Despesa
Receita
Despesa
Despesa
Receita
Despesa
Receita
Despesa
Despesa
Receita

59.535,00
50.094,00
88.557,00
48.845,00
46.054,00

3.496,00
46.060,00
17.559,00
35.826,00
23.471,00

4.351,00
54.447,00
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Gemini Porto

. 2.5Flash =
Seu saldo total acumulado no periodo ¢ de R$ 2.457.778,00. O saldo final ¢ a diferenga entre

todas as receitas e despesas registradas.

Receitas e Despesas

As receitas totalizam R$ 21.611.758,00, enquanto as despesas totalizam R$ 19.153.980,00.

4 Gemini

Tipo Total Porcentagem
Receita R$ 21.611.758,00 53%
Despesa R$ 19.153.980,00 4%

Total Geral R$ 40.765.738,00 100%

E Exportar para as Planilhas

i I t
& M365 Copilot D analise os dados anexo.fluxocaixadados-csv.csv o p I o @ .

Sep 2025 Nov 2025

Mar 2025 Mav 2025 Jul 2025
ol4, indique especialistas em ... Crie gréficos acumulados. Monte um dashboard interativo. Identifique tendéncias e anomalias.

Q. Pesquisar Receita Mensal
(D Chat
Agentes A 500k

Estudo de Fisica Quantica

. Elaborar questdes 2
Todos os agentes
2 I 300K
Criar agente
200k
Conversas N
analise os dados anexo.flux...
100k
. ola. consegue trazer um valor...
0JE|.|'| 2025

old, apliqgue um fundo futuris...

g

Receita
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BIO T2 Storytelling




Porto

PROMPT 1

Analise os dados anexo, incluindo a relacao de

despesas x receitas. Crie visualizacoes de dados.
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U Arco Narrativo

, RESPONDENDO O OBJETIVO
CLIMAX INSIGHT | FOCO VISUAL
DECLINIO DA AGAO

DESFECHO ACOES
PROXIMOS PASSOS

INFORMAGCOES CHAVES

AUMENTO DA AGAO

EXPOSICAO

INTRODUGAO
OBJETIVOS

. Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br |r3)|(/)\jll'EC SDtag:lytelling
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L

OJ
. EXEMPLO

Publico-Alvo

Cenario

Objetivo

Dados

Porto

$8~  Diretoria de uma empresa

A empresa precisa renovar liceng¢as ou nao de treinamentos
na universidade corporativa. Atualmente possui 6
treinamentos disponiveis aos colaboradores.

Identificar os 2 treinamentos da universidade corporativa
r L o y L o
_-_% online que tiveram o menor numero de participantes nos
ultimos 12 meses.

|2 Grafico de Colunas

. . o . ‘.‘ Data
Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br BIO 15 4 Storytelling



2D4=\7¥Ke] Sem aplicar o arco narrativo

Objetivo:
|dentificar quais treinamentos da universidade corporativa online

tiveram menor interesse dos participantes nos ultimos 12 meses.

T2 T4 T5 T6 T1 T3

Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br
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O _ Aplicando o Arco Narrativo

DECLINIO
DA AGAO
DESFECHO

T3 T1 T6 15 T4 T2

CLIMAX

AUMENTO
DA AGAO

‘IIIIIIIIIIIIIII'

EXPOSIGAO

Objetivo: Identificar os 2 treinamentos da universidade corporativa online que
tiveram o menor numero de participantes nos ultimos 12 meses.

PDAT/ Data
BlO 15 Storytelling
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O _ Aplicando o Arco Narrativo
0 S e eeeeeeemeesseesaeesssessesssesssessessssesseesn .
= A 4
E Interesse de inscritos por curso.
= Que mais informagdes
v precisamos para tomar
. essa decisao?
CLiIMAX
A
'4 \
DECLINIO - T T TTTT’BN T T  sm T T T T T T
AUMENTO DA AGAO
DA AGAO I
T3 T1 T6 T5 T4 T2
EXPOSIGAO DESFECHO - )
Y
Nao renovar licenga.
Fonte: Sistema Universidade Corporativa
A\
O
Conteudo elaborado por Stéfano Carnevalli — www.datastorytelling.com.br II;)I(/)\;IE/}: 4 SDtagfytelling
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PERGUNTAS &
COMENTARIOS
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Stéfano Carnevalli @ O O @

Data Storyteller | Executivo
de Dados e Analytics |
Professor | Consultor e
Autor | Comunicando Dados
em Histérias Relevantes.

linkedin.com/in/stefanocarnevalli /\\ V4 @ KANTRLTIE R et -2

Microsoft Data .
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